Portaria Normativa Detran-SP n° 25 de 27/03/2024
Data da publicagdo: 28/03/2024

Estabelece regras gerais para o exercicio de
atividades delegadas ou reguladas pelo
Departamento Estadual de Trénsito.
O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO, no uso das competéncias
doinciso Il, do artigo 10, da Lei Complementar n® 1.195, de 17 de janeiro de 2013, e da alinea “b”,
do inciso |, do artigo 10, do Anexo do Decreto n°® 59.055, de 9 de abril de 2013, e considerando o
contido no processo n° 140.00271394/2023-98,
RESOLVE:

Secao |
Disposi¢des Preliminares

Art. 1° Esta Portaria Normativa estabelece regras gerais para o exercicio de atividades
delegadas ou reguladas pelo Departamento Estadual de Transito (Detran-SP).

8 1° Compete ao Detran-SP, como 6rgao executivo de Transito do Estado de Sao Paulo e
integrante do Sistema Nacional de Transito, cumprir e fazer cumprir a legislacao e as
normas de transito, conforme inciso |, do artigo 22, da Lei federal n® 9.503, de 23 de
setembro de 1997.

§ 2° Para exercicio das competéncias previstas no § 1° deste artigo, o Detran-SP devera
controlar e fiscalizar as atividades de transito, nos termos da legislacdo em vigor, conforme
disposto no artigo 4°, da Lei Complementar n°® 1.195, de 17 de janeiro de 2013.

Art. 2° Para os fins desta Portaria Normativa sao consideradas atividades:

| - delegadas pelo Detran-SP:

a) Centro de Formacao de Condutores (CFC):

1. CFC exclusivamente ensino tedrico (A);

2. CFC exclusivamente ensino pratico de direcdo (B);

3. CFC ensino tedrico técnico e de pratica de direcao (A/B);

4. Diretor de Ensino de CFC;

5. Diretor Geral de CFC;

6. Instrutor de Transito;



b) estampagem e emplacamento:

1. empresa com uso de sistema informatizado do 6rgdo maximo executivo de transito da
Unido, responsavel por exercer, exclusivamente, o servico de acabamento final das Placas
de Identificacdo Veicular e sua comercializacdo junto aos proprietarios dos veiculos;

2. administrador estampador;

3. profissional responsavel pela estampagem;

c) exames de aptiddo fisica e mental e avaliacao psicologica:

1. Entidades publicas ou privadas para realizacdo de exames de aptiddo fisica e mental;

2. Entidades publicas ou privadas para realizacdo de avaliagao psicologica;

3. Entidades publicas ou privadas para realizacdo de exames de aptidao fisica e mental e
de avaliacdo Psicolégica;

4. Médico Perito Examinador de Transito;
5. Psico6logo Perito Examinador de Transito;
d) exame pratico de dire¢do veicular:

1. examinador de transito;

e) Forcas Armadas e 6rgaos da seguranca publica que possuem curso de formagdo de
condutor:

1. Coordenador de Ensino;

2. Coordenador Geral;

3. Instrutor de Transito;

f) formacao de profissionais e condutores:

1. entidades homologadas pelo 6rgdo maximo executivo de transito da Unido para oferta
dos cursos na modalidade de ensino a distancia (EAD);

2. institui¢cBes ou entidades publicas ou privadas que atuam no processo de capacitagao,
qualificacdo e atualiza¢do de profissionais e/ou especializacdo de condutores;

3. Servico Nacional de Aprendizagem;

4. Coordenador Geral;



5. Coordenador de Ensino;

6. Instrutor de curso especializado;

g) parcelamento de multas:

1. Instituicdes do Sistema de Pagamentos Brasileiro;
h) plataforma tecnoldgica:

1. empresa de sistema de integracdo do Registro Nacional de Veiculos em Estoque
(Renave);

2. empresa de sistema informatizado de vistoria de identificacao veicular;
i) registro de contratos de financiamento:
1. empresa registradora credenciada;

2. instituicao credora e/ou pessoa juridica expressamente indicada para o envio das
informacdes prévias e provisoérias relativas as garantias reais de veiculos;

j) remocao, custddia e leildo de veiculos:
1. avaliador de veiculo;

2. leiloeiro;

3. patio de custodia;

k) vistoria de identifica¢do veicular:

1. Empresa Credenciada de Vistoria (ECV);
2. entidade certificadora;

3. pessoa juridica possuidora de locais habilitados para realizacao de vistoria movel, nas
hipoteses do artigo 3°, da Resolucdo CONTRAN n° 941, de 28 de marco de 2022;

4. vistoriador;
Il - reguladas pelo Detran-SP:
a) comércio de pecas usadas:

1. empresa especializada no comércio de pecas usadas, oriundas da reposicao de pecas,
recuperacdo de pecas e desmontagem;



b) desmontagem de veiculos automotores terrestres:

1. empresa com sede/filial no Estado de Sdo Paulo;

2. empresa com sede/filial em outros Estados com atuac¢ao no Estado de Sao Paulo;
3. Responsaveis Técnicos;

c) despachante documentalista, inclusive seus empregados auxiliares;

d) fornecimento de etiquetas de seguranca:

1. empresa fornecedora de etiquetas de seguranca;

e) inspecdo veicular:

1. Instituicdo Técnica Licenciada;

2. Entidade Técnica Publica ou Paraestatal;

f) reciclagem de materiais e pecas de sucata de veiculos irrecuperaveis ou de materiais
suscetiveis de reutilizacdo, descartados no processo de desmontagem:

1. empresas com sede/filial no Estado de Sao Paulo;
2. empresas com sede/filial em outros Estados com atuagao no Estado de Sao Paulo;

g) recuperacado de pecas ou conjunto de pecas descartadas no processo de desmontagem
do veiculo:

1. empresa de recuperac¢ao de pecas ou conjunto de pecas descartadas no processo de
desmontagem;

h) reforma, recuperac¢ao ou comercializacao de veiculos automotores terrestres:

1. empresas com sede/filial no estado de Sao Paulo;

i) regravacdo e remarcacao de chassi e motor:

1. empresa credenciada para regravacao e remarcac¢ao de chassi e motor;

Art. 3° As pessoas naturais e juridicas, como condi¢do para o exercicio das atividades
delegadas ou reguladas pelo Detran-SP, deverao operar em sistemas especificos da
autarquia.

§ 1° As pessoas naturais e juridicas que exercem atividades delegadas ou reguladas pelo

Detran-SP deverdo firmar instrumento juridico proprio com a empresa provedora do
servi¢co para ter acesso aos sistemas de que trata o caput deste artigo.



§ 2° A comunicacdo entre o Detran-SP e as pessoas naturais ou juridicas que exercem
atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP ocorrera exclusivamente por intermédio
dos sistemas de que trata o caput deste artigo.

Art. 4° A delegacdo e a regulacao pelo Detran-SP das atividades previstas na legislacao de
transito ocorrerao nas seguintes modalidades:

| - cadastramento: processo de identificacdo da pessoa natural ou juridica que exerce
atividade prevista na legislacao de transito;

Il - credenciamento: processo administrativo de chamamento publico para que,
preenchidos os requisitos necessarios, o credenciado possa prestar servi¢os previstos na
legislacao de transito;

Il - homologacdo: processo de verificagdo e aprovacdo dos requisitos e condi¢des técnicas
para garantia da prestacao do servico em conformidade com a legislacdo de transito e com
os fluxos estabelecidos pelo Detran-SP; e

IV - registro: processo administrativo para verificagdo do preenchimento dos requisitos
legais para funcionamento de pessoa juridica com atividade de desmontagem de veiculo,
conforme Lei federal n®12.977, de 20 de maio de 2014.

Paragrafo unico. Somente pessoas naturais ou juridicas cadastradas, credenciadas,
homologadas ou registradas terdao acesso a sistemas informatizados do Detran-SP, na
forma e com as funcionalidades estabelecidas para o exercicio de cada atividade.

Art. 5° O processo de delegac¢ao e de regulacao das atividades a que se refere o artigo 2°
desta Portaria Normativa, sera regido pelas Leis federais e estaduais, pelas Resolu¢des do
Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), por esta Portaria Normativa e pelos Editais.

§ 1° Os Editais de que trata o caput deste artigo estabelecerdo regras especificas para o
exercicio de cada atividade prevista no artigo 2° desta Portaria Normativa.

§ 2° O exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP podera ser solicitada
pela pessoa natural ou juridica interessada a qualquer tempo.

§ 3° E livre o exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP desde que
preenchidos os requisitos estabelecidos na legislacdo vigente e nos regulamentos a que se
refere o caput deste artigo.

8 4° O exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP esta condicionado a
assinatura do termo de adesdo previsto no artigo 11 desta Portaria Normativa e, quando
previsto em lei, ao pagamento de taxa.

§ 5° O requerimento para o exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP
devera ser apresentado por intermédio dos sistemas de que trata o artigo 3° desta Portaria
Normativa.



8 6° Aplica-se o disposto nos 88 4° e 5° deste artigo ao requerimento de renovacdo para o
exercicio de atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP.

Art. 6° O exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP sera por prazo
determinado, previsto em Edital, podendo ser renovado sucessivamente.

§ 1° O requerimento de renovacdo para o exercicio de atividade delegada ou regulada pelo
Detran-SP devera ser apresentado com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias e ser

instruido com os documentos a que se referem os artigos 7° e 8° desta Portaria Normativa.

§ 2° A auséncia de renovacdo para o exercicio de atividades delegadas ou reguladas pelo
Detran-SP implicara no bloqueio de acesso aos sistemas informatizados do Detran-SP.

Secao Il
Do Processo de Habilitagao

Subsecdo |
Da Habilitacdo da Pessoa Juridica

Art. 7° O requerimento para o exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP
devera ser instruido com os seguintes documentos de habilitacdo:

| - juridica:
a) contrato social, devidamente registrado;
b) alvara de localizacao e funcionamento fornecido por 6érgao competente;

c) certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
interessado, para fins de comprovacdo da situacdo econdmico-financeira;

[l - técnica:

a) apresentacdo de profissional, com a comprovacao de estar devidamente registrado no
conselho profissional competente, quando for o caso;

b) certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente,
quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional na execucao de servicos
similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior;

¢) indicacao, quando for o caso, de pessoal técnico, das instalacdes e do aparelhamento
adequados e disponiveis, bem como da qualificacdo de cada membro da equipe técnica
que se responsabilizara pela prestacao dos servicos;

d) prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;

e) registro ou inscricdao na entidade profissional competente, quando for o caso;



f) comprovacao dos requisitos técnicos exigidos no respectivo Edital.

Il - fiscal, social e trabalhista:

a) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do interessado, pertinente ao seu ramo de atividade

e compativel com o objeto contratual;

c) comprovante de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do
domicilio ou sede do interessado, ou outra equivalente, na forma da leij;

d) comprovante de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) comprovante de regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) comprovante de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo
Federal;

IV - comprovante de pagamento de taxa, quando previsto em lei;

V - das pessoas naturais incumbidas da administracdo da pessoa juridica:
a) documento de identidade;

b) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

C) certidao negativa do registro de distribuicdo e de execuc¢des criminais expedidas no local
de domicilio.

§ 1° Os Editais poderdo exigir outros documentos de habilitacdo desde que previstos em
legislacdo especifica federal ou estadual.

§ 2° O requerimento de que trata o caput deste artigo devera estar acompanhado de
documento que comprove a capacidade de representacao da pessoa juridica.

8 3° O disposto neste artigo ndo se aplica para pessoa juridica credenciada ou homologada
pela Secretaria Nacional de Transito.

§ 4° Os Editais poderao estabelecer procedimento especifico de habilitacdo considerado o
disposto na Lei estadual n® 17.761, de 25 de setembro de 2023, no Decreto estadual n°
67.979, de 25 de setembro de 2023, e as propostas e diretrizes do Comité Estadual para
Simplificacdo de Registro e Legalizacdo de Empresas e Negdcios do Estado de Sdo Paulo -
Comité Facilita SP, instituido pelo Decreto estadual n°® 67.980, de 25 de setembro de 2023.



Subsecao Il
Da Habilitacdo da Pessoa Natural

Art. 8° O requerimento de pessoa natural para o exercicio de atividade delegada ou
regulada pelo Detran-SP devera ser instruido com os seguintes documentos de habilitacdo:

| - documento de identidade;

Il - nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

lll - comprovante de residéncia;

IV - comprovante de escolaridade, quando necessario;

V - comprovante de capacitacdo especifica, quando necessario;

VI - contrato de trabalho, devidamente anotado na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, quando for o caso;

VIl - certidao negativa do registro de distribuicdo e de execucdes criminais referentes as
praticas de crimes contra os costumes, fé publica, patrimdnio, a administracdo publica,

privada ou da justica e os previstos na lei de entorpecentes;

VIl - comprovante de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do
domicilio ou residéncia do interessado, ou outra equivalente, na forma da lei; e

IX - comprovante de pagamento de taxa, quando previsto em lei.

8 1° Os Editais poderdo exigir outros documentos de habilitagdo desde que previstos em
legislacdo especifica federal ou estadual.

§ 2° Os documentos previstos nos incisos I, 11, 1ll, V poderdo ser dispensados quando as
informacdes estiverem registradas em banco de dados do Detran-SP.

Subsecao i

Do Requerimento de Habilitagdo

Art. 9° O requerimento para o exercicio de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP
a que se referem os artigos 7° e 8° desta Portaria Normativa devera conter expressa
responsabilizacdo do solicitante pela veracidade das informacdes e documentos
apresentados, sob pena de responsabilidade civil, administrativa e criminal.

Secao lll

Do Sistema Informatizado



Art. 10. Quando necessaria a execucado do servico prestado, as atividades delegadas ou
reguladas serdo operacionalizadas em sistemas informatizados disponibilizados ou
homologados pelo Detran-SP.

Paragrafo unico. O Edital podera exigir requisitos técnicos para interligacdo eletrénica com
os sistemas de que trata o caput deste artigo e o sistemas das pessoas naturais ou
juridicas que operam atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP.

Secao IV

Do Termo de Adesdo

Art. 11. O Termo de Adesao a ser assinado pelo operador de atividade delegada ou
regulada pelo Detran-SP devera conter clausulas que estabelecam, no minimo:

| - 0 objeto e seus elementos caracteristicos;

Il - a vinculacao ao Edital;

Il - a legislacdo aplicavel;

IV - o regime de execucdo, quando for o caso;

V - a forma e o prazo de pagamento do preco publico, quando for o caso;

VI - os direitos, as responsabilidades das partes e as penalidades cabiveis;

VIl - a obrigacdao do operador de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP de
manter, durante toda a execucao do Termo de Adesao, em compatibilidade com as
obrigac¢des por ele assumidas, todos os requisitos e condi¢des exigidos para a habilitacdo,
nos termos dos artigos 7° e 8° desta Portaria Normativa;

VIl - o local de exercicio das atividades, quando for o caso;

IX - 0s casos de extin¢gdo do Termo de Adesao;

X - a ciéncia dos dispositivos contidos na Lei federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

Xl - a obrigacdo de tomar as providéncias para cientificar, quando for o caso, todos os
colaboradores dos dispositivos contidos na Lei federal n® 12.846, de 2013;

Xll - o0 aceite do operador da atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP com a coleta,
armazenamento e o uso compartilhado de seus dados com 6rgaos da Administracao
Publica Municipal, Estadual e Federal para execucao do disposto nesta Portaria Normativa,
nos termos da Lei federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais);



XllI - o periodo de delegacdo ou regulacao da atividade exercida; e

XIV - o foro da cidade de Sao Paulo como o competente para dirimir qualquer questao
contratual.

8 1° A assinatura de que trata o caput deste artigo sera realizada de forma eletrdnica.

§ 2° Assinado o Termo de Adesdo, o operador de atividade delegada ou regulada sera
identificado perante o Detran-SP mediante numero unico de identificacao.

§ 3° Ndo sera assinado Termo de Adesdo com pessoa juridica que esteja impedida de
exercer suas atividades em decorréncia do efeito de sancao registrada no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas - CNEP (artigo 22 da Lei Federal n® 12.846/2013), ou no
Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP (artigo 37 do Decreto Estadual n°
67.301/2022).

8§ 4° Quando a lei ou regulamento ndo dispuser de forma contraria, o Termo de Adesdo
sera firmado pelo periodo de cinco anos.

SecaoV

Da Cobranca pelos Servicos Prestados pelo Operador de Atividades Delegadas pelo
Detran-SP

Art. 12. O operador de atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP tera liberdade
para a formacdo do preco cobrado pelos servicos prestados.

Paragrafo unico. O disposto no caput deste artigo nao se aplica quando o valor pela
prestacdo do servico estiver definido em lei ou outro ato normativo.

Art. 13. O Detran-SP podera implementar meios especificos de pagamento e contratos
inteligentes a serem utilizados pelos operadores de atividades delegadas ou reguladas
pelo Detran-SP.

Paragrafo unico. Implementado os meios de pagamento de que trata o caput deste artigo,
seu uso sera obrigatério para os operadores de atividades delegadas ou reguladas pelo
Detran-SP.

Secao VI

Da Integridade e Transparéncia

Art. 14. O operador de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP devera, no ato da
assinatura do Termo de Adesdo, declarar que se compromete com o Planejamento

Estratégico do Detran-SP para o periodo 2023-2030, aprovado pela Portaria Normativa
DETRAN-SP n° 6, de 31 de agosto de 2023.



Art. 15. O operador de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP devera orientar suas
acdes com base em valores éticos e morais, conduzindo seus procedimentos e servicos
com respeito, integridade, seguranca e transparéncia.

Art. 16. Sao obriga¢des do operador de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP:

| - garantir a seguranca e a privacidade dos dados coletados ou acessados, em observancia
a Lei federal n® 13.709, de 2018;

Il - fornecer de forma clara e precisa:
a) todas as informacdes solicitadas pelo Detran-SP;
b) orientacdes e esclarecimentos solicitados pelo cidadao;

lll - colaborar plenamente com o Detran-SP durante os procedimentos de fiscaliza¢ao e de
auditoria;

IV - manter sigilo e confidencialidade das informagdes obtidas.

Art. 17. O Detran-SP podera instituir acdes que visem o compromisso ambiental do
operador de atividade delegada ou regulada.

Sec¢ao VI

Da Extin¢do do Termo de Adesdo

Art. 18. As seguintes situac¢des constituirdo motivos para cancelamento do Termo de
Adesdo, que deverdo ser formalmente motivados nos autos de processo administrativo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas estabelecidas na Lei federal n°
9.503, de 1997, nas Resolu¢des do CONTRAN, nesta Portaria Normativa, no Edital e no
Termo de Adesao;

Il - impedir ou dificultar a fiscalizacdo ou a auditoria por agentes do Detran-SP;

Il - decreta¢do de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢ao da sociedade ou falecimento
do operador da atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP;

IV - caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execuc¢do do
Termo de Adesdo;

V - razbes de interesse publico, devidamente justificadas;

VI - auséncia dos requisitos e condicdes exigidos para a habilitacao, nos termos dos
artigos. 7° e 8° desta Portaria Normativa.



Art. 19. O cancelamento do Termo de Adesdo sera determinado por ato motivado,
respeitado o contraditorio e a ampla defesa, porém sem prejuizo da adogao,
unilateralmente, de medidas cautelares previstas nos incisos | a lll, do artigo 26, desta
Portaria Normativa.

Secao VI

Da Fiscaliza¢ao

Art. 20. O Detran-SP realizara a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos pelos operadores de
atividades delegadas ou reguladas de forma presencial ou remota.

§ 1° Estardo sujeitos a fiscalizacdo e a responsabilizacdo administrativa todos os
operadores de atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP.

§ 2° O Detran-SP podera solicitar, a qualquer tempo e para fins de fiscaliza¢ao, os
documentos de que tratam os artigos 7° e 8° desta Portaria Normativa.

8 3° Verificada a ocorréncia de qualquer das infra¢cBes administrativas previstas no artigo
22 desta Portaria Normativa sera lavrado auto de infracao.

Art. 21. Na fiscalizagdo sera verificado o cumprimento integral das normas que regem a
prestacdo de servicos delegados ou regulados e o cometimento de qualquer infracao
prevista no artigo 22 desta Portaria Normativa.

Secgao IX

Das Infra¢des e San¢bes Administrativas

Art. 22. Sao infra¢des administrativas de responsabilidade dos operadores de atividades
delegadas ou reguladas pelo Detran-SP:

| - leve:
a) dar causa a inexecucdo parcial do Termo de Adesao;
b) faltar com o respeito ao cidaddo e/ou servidor da Administracao Publica;

c) descumprir regras de identidade visual ou do uso da marca de identificacdo do operador
de atividade delegada ou regulada pelo Detran-SP, quando for o caso;

d) recusar, injustificadamente, a prestacdo de informac6es requeridas pelo cidadao;
[l - média:

a) quando da reincidéncia de infra¢do leve no periodo de 24 (vinte e quatro) meses;



b) negligéncia na execucdo das atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP e nos
servicos administrativos de sua responsabilidade direta;

lll - grave:

a) deixar de comunicar o Detran-SP a alteracdo de qualquer documento, requisito ou
condicdo previstos nos artigos 7° e 8° desta Portaria Normativa;

b) exercer atividade diversa da delegada ou regulada pelo Detran-SP, quando houver
expressa vedacado legal;

) utilizar indevidamente os sistemas informatizados do Detran-SP;

d) deixar de adotar, em todas as transacfes, 0s meios especificos de pagamento e os
contratos inteligentes estabelecidos pelo Detran-SP;

e) recusar, injustificadamente, o fornecimento de informacdes solicitadas pelo Detran-SP;
IV - gravissima:

a) apresentar declaracdo ou documentacao falsa;

b) praticar ato fraudulento na execucao do Termo de Adesao;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei federal n® 12.846, 2013;

e) praticar ato de improbidade contra a fé publica, contra o patrimdnio ou contra a
administra¢do publica ou privada;

f) prestar servicos nao observando as obrigacdes fiscais, em especial sem emitir a nota
fiscal;

g) retardar, obstar ou dificultar a fiscaliza¢do ou a auditoria;

h) exercer as atividades em local diverso do constante no Termo de Adesdo, quando
houver expressa vedacao legal;

i) inobservar os compromissos de integridade e transparéncia de que tratam os artigos 14
a 17 desta Portaria Normativa;

j) praticar ato previsto na legislacdo penal.
Paragrafo unico. Edital podera prever outras infracdes administrativas especificas da

natureza da atividade delegada ou regulada, cominando a san¢ao correspondente dentre
as previstas nos incisos |, Il, lll e IV do artigo 23 desta Portaria Normativa.



Art. 23. Serdo aplicaveis as seguintes san¢des administrativas:

| - adverténcia, quando do cometimento de infracdo leve previstas nas alineas ‘a’a ‘d’, do
inciso I, do artigo 22, desta Portaria Normativa;

Il - multa, quando do cometimento de infracdo média, grave e/ou gravissima, previstas nos
incisos Il, lll e IV, do artigo 22, desta Portaria Normativa, podendo ser aplicada isolada ou
cumulativamente com as san¢des previstas nos incisos lll e IV do caput deste artigo;

lll - suspensao, quando do cometimento de infracdo média ou grave previstas nas alineas
‘a’e’d’, doinciso Il, e nas alineas ‘a’ a ‘e, do inciso Ill, do artigo 22, desta Portaria Normativa;

IV - cancelamento do Termo de Adesdo, quando da reincidéncia da infracdo grave no
periodo de 24 (vinte e quatro) meses ou do cometimento de infracao gravissima previstas
nas alineas ‘a’aj, do inciso IV, do artigo 22, desta Portaria Normativa.

§ 1° A sancdo administrativa de que trata o inciso | do caput deste artigo podera ser
substituida por Termo de Ajustamento de Conduta, no qual o delegatario assume a
responsabilidade pela irregularidade a que deu causa e compromete-se a ajustar sua
conduta, bem como a observar os deveres e proibi¢cdes previstos nas leis, regulamentos,
editais, Termo de Adesdo e a reparar o dano, se houver.

§ 2° A sancdo administrativa de que trata o inciso Il do caput deste artigo, calculada na
forma estabelecida no Edital ou no Termo de Adesdo, devera considerar a natureza da
infracdo, os prejuizos causados e ndo sera inferior a vantagem auferida, quando for
possivel sua estimacao.

8§ 3° A sanc¢do administrativa de que trata o inciso lll do caput deste artigo implica no
bloqueio temporario do acesso aos sistemas informatizados do Detran-SP e do uso da
identificacdo visual do delegatario de que trata o artigo 29, desta Portaria Normativa;

8§ 4° A sancdo administrativa de que trata o inciso IV do caput deste artigo implica no
impedimento de licitar e contratar e na declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar previstos na Lei n° 14.133, de 2021.

8 5° A aplicacdo das san¢des administrativas de que tratam os incisos | a IV do caput deste
artigo ndo afasta a possibilidade de aplicacdo de outras san¢des na esfera civel e/ou
criminal.

Secao X
Do Procedimento Administrativo

Art. 24. O procedimento administrativo para aplica¢do de san¢des administrativas
observara, no que couber, o disposto na Lei estadual n° 10.177, de 30 de dezembro de
1998.



Paragrafo unico. As notificacdes expedidas nos procedimentos administrativos de que
trata o caput deste artigo serao realizadas de forma eletrdnica.

Art. 25. Exauridas as instancias administrativas recursais, a multa aplicada com
fundamento no inciso Il do artigo 23 desta Portaria Normativa sera:

| - compensada pelo Detran-SP, sempre que possivel, a vista do disposto no artigo 13 desta
Portaria Normativa;

Il - inscrita na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo, nos termos do § 1°, do artigo 2°, do
Decreto n® 61.141, 28 de fevereiro de 2015.

Art. 26. Podera ser adotada, especialmente quando constatado o cometimento das
infragdes previstas nos incisos Il e IV, do art. 23, desta Portaria Normativa, as seguintes
medidas cautelares:

| - imediato bloqueio de acesso aos sistemas informatizados do Detran-SP;

Il - proibicao temporaria de uso da marca de identificacdo visual do operador de atividade
delegada ou regulada pelo Detran-SP, instituida no artigo 29 desta Portaria Normativa;

Il - interdi¢do temporaria com a lacragao do estabelecimento comercial, quando as
medidas previstas nos incisos | e Il do caput deste artigo ndo assegurar a eficacia do ato
final.

8 1° No calculo do prazo de cumprimento das san¢des administrativas de que tratam os
incisos Ill e IV, do artigo 22, desta Portaria Normativa, sera computado o tempo da medida
cautelar de que trata o caput deste artigo.

§ 2° Constatada a pratica de quaisquer das infra¢des previstas no caput deste artigo, a
equipe de fiscalizacdo recolhera a identificacdo visual do operador de atividade delegada
ou regulada pelo Detran-SP de que trata esta Portaria Normativa.

Secao Xl

Do Preco Pablico

Art. 27. Os Editais deverdo prever as hipoteses e condi¢8es da cobranga de prego publico,
cujo valor sera fixado com base na Unidade Fiscal do Estado de Sao Paulo (UFESP).

Art. 28. O atraso no pagamento do prec¢o publico ficara sujeito aos acréscimo previstos no
artigo 13 da Lei estadual n® 15.266, de 26 de dezembro de 2013.

8 1° O ndo pagamento do preco publico implicara na suspensao do acesso aos sistemas
informatizados do Detran-SP.



§ 2° Realizada a suspensao de que trata o § 1° deste artigo, o Detran-SP notificara a pessoa
natural ou juridica para manifestacao no prazo de 10 dias.

8§ 3° O acesso suspenso sera restabelecido ap6s a comprovacdo do devido pagamento ou
acolhimento da manifestacdo apresentada em razao da notificacdo de que trata o § 3°
deste artigo.

8 4° Ndo realizado o pagamento no prazo 90 (noventa) dias, o débito sera encaminhado a
Procuradoria Geral do Estado para cobranca.

8 5° Alinscricao do débito na Divida Ativa ou a decisao judicial transitada em julgada que
reconhecer a divida ensejara a extingdo do Termo de Adesao por perda da regularidade de
que trata a alinea ¢, do inciso lll, do artigo 7° desta Portaria Normativa.

Secao Xl
Da Identificagdo Visual

Art. 29. Ficam instituidos os modelos para identificacdo visual dos operadores de
atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP, com a seguinte conformidade:

| - placa de identificacao vertical ou horizontal, conforme Anexos | e Il desta Portaria
Normativa;

Il - selo de identificacdo para aplicagdo em documentos e ambientes virtuais, conforme
Anexo Il desta Portaria Normativa.

Paragrafo unico. A identificacdo visual de que trata o caput deste artigo € de uso exclusivo
dos operadores de atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP e devera ser
colocada em local visivel ao publico.

Art. 30. E vedada a reproducdo ou a utilizacdo da identificacdo visual por operadores de
atividades delegadas ou reguladas pelo Detran-SP sem a prévia assinatura do Termo de
Adesao, nos termos desta Portaria Normativa.

Paragrafo unico. O uso desautorizado da identificacdo visual em qualquer meio fisico ou
virtual pode constituir crime previsto no artigo 296, 81°, inciso Ill, do Cédigo Penal.

Secao Xl

Das Disposi¢des Transitorias

Art. 31. As pessoas naturais ou juridicas a que se referem esta Portaria Normativa que
estiverem cadastradas, credenciadas, homologadas ou registradas no Detran-SP terdo

suas relac¢des juridicas preservadas até o termo final de validade do ato autorizador
vigente.



§ 1° As pessoas naturais ou juridicas a que se referem esta Portaria Normativa deverao
adequar-se ao disposto nesta Portaria Normativa até 31 de dezembro de 2024, conforme
cronograma a ser divulgado pelo Detran-SP.

§ 2° O ndo cumprimento do disposto no caput deste artigo ocasionara o bloqueio
temporario da pessoa natural ou juridica até a devida adequacao.

Secao XIV

Das Disposic¢des Finais

Art. 32. Ficam revogadas, por consolidacdo e sem interrup¢ao de sua forca normativa, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 6° da Lei Complementar estadual n°® 863, de 29 de
dezembro de 1999, as seguintes portarias:

| - Portaria DETRAN-SP n° 640, de 20 de maio de 1999;

Il - Portaria DETRAN-SP n° 307, de 19 de marco de 2002;

[l - Portaria DETRAN-SP n° 308, de 19 de marco de 2002;

IV - Portaria DETRAN-SP n° 309, de 19 de mar¢o de 2002;

V - Portaria DETRAN-SP n° 884, de 16 de abril de 2008;

VI - Portaria DETRAN-SP n° 84, de 13 de janeiro de 2014;

VIl - Portaria DETRAN-SP n° 104, de 20 de janeiro de 2014;

VIl - Portaria DETRAN-SP n° 1217, de 25 de junho de 2014;

IX - Portaria DETRAN-SP n° 1262, de XX de julho de 2014;

X - Portaria DETRAN-SP n° 458, de 26 de outubro de 2015;

Xl - Portaria DETRAN-SP n° 510, de 18 de novembro de 2015;

XIl - Portaria DETRAN-SP n° 557, de 29 de dezembro de 2015;

XIll - Portaria DETRAN-SP n° 175, de 1° de abril de 2016;

XIV - Portaria DETRAN-SP n° 465, de 18 de novembro de 2016;

XV - Portaria DETRAN-SP n° 68, de 24 de mar¢o de 2017;

XVI - Portaria DETRAN-SP n° 69, de 28 de mar¢o de 2017;

XVII - Portaria DETRAN-SP n° 70, de 13 de mar¢o de 2017;



XVIII - Portaria DETRAN-SP n° 345, de 23 de outubro de 2017;

XIX - Portaria DETRAN-SP n° 374, de 17 de novembro de 2017;

XX - Portaria DETRAN-SP n° 188, de 20 de setembro de 2018;

XXI - Portaria DETRAN-SP n° 232, de 8 de novembro de 2018;

XXII - Portaria DETRAN-SP n° 268, de 4 de dezembro de 2018;

XXII - Portaria DETRAN-SP n°® 11, de 09 de janeiro de 2020;

XXIV - Portaria DETRAN-SP n° 41, de 25 de janeiro de 2020;

XXV - Portaria DETRAN-SP n° 148, de 19 de junho de 2020;

XXVI - Portaria DETRAN-SP n° 162, de 07 de agosto de 2020;

XXVII - Portaria DETRAN-SP n° 164, de 19 de agosto de 2020;

XXVIII - Portaria DETRAN-SP n° 168, de 24 de setembro de 2020;
XXIX - Portaria DETRAN-SP n° 189, de 27 de outubro de 2020;

XXX - Portaria DETRAN-SP n°® 190, de 20 de outubro de 2020;

XXXI - Portaria DETRAN-SP n° 76, de 23 de mar¢o de 2021;

XXXII - Portaria DETRAN-SP n°® 151, de 28 de setembro de 2021;
XXXIIl - Portaria DETRAN-SP n° 164, de 01 de dezembro de 2021;
XXXIV - Portaria DETRAN-SP n° 166, de 13 de dezembro de 2021;
XXXV - Portaria DETRAN-SP n° 10, de 18 de janeiro de 2022;

XXXVI - Portaria DETRAN-SP n° 325, de 10 de agosto de 2022;
XXXVII - Portaria DETRAN-SP n° 2.658, de 27 de dezembro de 2022;
XXXVIII - Portaria DETRAN-SP Educacdo e Fiscalizacao - DETF n° 146, de 14 de abril de 2022;
XXXIX = Portaria DETRAN-SP Veiculos - DV n° 166, de 20 de abril de 2022;

XL - Portaria DETRAN-SP Educacao e Fiscalizagcdo - DETF n° 420, de 07 de outubro de 2022;
e

XLI - Portaria DETRAN-SP Educacdo e Fiscalizacao - DETF n° 421, de 07 de outubro de 2022.



Art. 33. Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.
EDUARDO AGGIO DE SA

Diretor-Presidente

ANEXO |
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ANEXO Il
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ANEXO Il

Texto extraido do Diario Oficial do Estado de S&o Paulo



